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How to Make a Payment Online 

*For instructions in Spanish, please go to page 5.
*Para consultar las instrucciones en español, vaya a la página 5.

If you need assistance or have any questions, please contact the Office of High School Partnerships at
914-606-6800 or 914-606-7253. We speak Spanish/Hablamos español.

Go to the MyWCC Portal – HTTPS://MYWCC.SUNYWCC.EDU and click on the SignIn or Activate New Account
*If your account has already been activated, please proceed to Page #2 and click on the Student Self-Service
Center to continue.

Enter your “User ID” included in the registration email sent to you by HSpartner@sunywcc.edu and click on 
the Activate My User ID.  

*Your “User ID” is the first letter of your first name, the
first four letters of your last name, and the last 5-digits
of your WCC ID number.

Select two security questions and create your password. 

*After activating your account, please wait 45 minutes before logging in to make a payment.

https://mywcc.sunywcc.edu/
mailto:HSpartner@sunywcc.edu
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Once you have successfully logged in with your User ID and Password, please click on the 
Student Self Service Center tile and you will see the following tiles: 

*For the survey questions, feel free to scroll down to opt out.

Click Financial Account 

Click on Make a Payment 
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Enter your WCC Email address and your password 
* Your college email address is your MyWCC user ID with the ending @my.sunywcc.edu after it. 
*Your email password is the same as your MyWCC password.

After logging in with your WCC email address, you will be prompted to enter a mobile phone number and a 
personal email address for authentication purposes. 

Click on Make Payment 
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Create a Nelnet Account 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
After creating your Nelnet account, click on Make a Payment to complete your payment. 
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Cómo Realizar un Pago en Línea  
 

Si necesita asistencia o tiene alguna pregunta, comuníquese con Office of High School Partnerships al  
914-606-6800 o 914-606-7253. Hablamos español. 
 

Vaya al portal MyWCC – HTTPS://MYWCC.SUNYWCC.EDU y haga clic en SignIn or Activate New Account  
*Si su cuenta ya ha sido activada, continúe en la página 2 y haga clic en Student Self-Service Center para 
continuar. 
 
 

 
 
 
 
 
 

Ingrese su “User ID” que se encuentra en el correo de registro enviado por HSpartner@sunywcc.edu y haga 
clic en Activate My User ID. 
 
*Su “User ID” es la primera letra de su nombre, las 
primeras cuatro letras de su apellido y los últimos 5 
dígitos de su número de identificación de WCC. 

 
 

Seleccione dos preguntas de seguridad y cree su contraseña. 

 
 
*Después de activar su cuenta, espere 45 minutos antes de iniciar sesión para realizar un pago. 
 

https://mywcc.sunywcc.edu/
mailto:HSpartner@sunywcc.edu
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Una vez que haya iniciado sesión correctamente con su User ID y contraseña, haga clic en el recuadro 
Student Self Service Center y verá los siguientes recuadros: 
 
*Para las preguntas de la encuesta, siéntase libre de desplazarse hacia abajo para optar por no participar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Haga clic en FINANCIAL ACCOUNT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Haga clic en MAKE A PAYMENT 
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Ingrese su dirección de correo electrónico de WCC y su contraseña. 
*Su dirección de correo electrónico de WCC es su User ID de MyWCC seguido de @my.sunywcc.edu.
*La contraseña de su correo electrónico es la misma que utiliza para MyWCC.

Después de iniciar sesión con su dirección de correo electrónico de WCC, se le solicitará que ingrese un número 
de teléfono móvil y una dirección de correo electrónico personal para fines de autenticación. 

Haga clic en Make Payment 
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Cree una cuenta de Nelnet 

Después de crear su cuenta de Nelnet, haga clic en Make a Payment para completar su pago 
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